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Optimizarea proceselor din IMM-uri folosind realitate virtuala

Manea Mihai Laurentiu Trainer coordonare a transformarii digitale

Realitatea virtuala (VR) ofera numeroase beneficii pentru intreprinderile mici si
mijlocii (IMM-uri), ajutandu-le sd concureze mai eficient, sa reduca costurile si sa
imbunatateasca experienta clientilor. Beneficii importante sunt in zona de marketing si
vanzari prin creand experiente unice si imersive pentru potentialii clienti. Tehnologia VR
permite IMM-urilor sa creeze experiente captivante pentru clienti, cum ar fi tururi virtuale ale
magazinelor sau proprietétilor imobiliare, demonstratii interactive de produse si simulari ale
utilizarii produselor intr-un mod unic si memorabil, depasind limitarile prezentarilor
traditionale. Clientii pot interactiona cu produsele virtuale, le pot examina din toate
unghiurile si pot intelege mai bine caracteristicile si beneficiile acestora.

Pentru sectoarele cu productie Realitatea Virtuala poate fi utilizata pentru a crea si
evalua prototipuri virtuale ale produselor. Acest lucru permite identificarea si corectarea
erorilor de proiectare intr-un stadiu incipient, reducand costurile si timpul de dezvoltare de
asemenea VR poate facilita colaborarea intre echipe distribuite geografic, oferind un
sentiment de prezenta si interactiune mai natural decat videoconferintele traditionale,
sedintele virtuale, brainstorming-urile si revizuirile de proiecte pot deveni mai eficiente.

Instruire si operatiuni de mentenanta utilizand Realitatea Virtuala se pot crea simulari
imersive pentru instruirea in sarcini complexe sau periculoase (ex: operarea echipamentelor,
protocoale de sigurantd). Angajatii pot exersa in scenarii realiste fara riscuri, accelerand
procesul de invatare si imbunatdtind asimilarea informatiilor importante. Combinand
Realitatea Virtuala cu Realitatea Augumentatd se poate crea un scenariu care sa ofere
tehnicienilor informatii relevante despre echipamente direct in campul vizual. Acest lucru
optimizeaza procesele de mentenantd, ajutd la diagnosticarea rapida a problemelor si reduce
timpul de nefunctionare al echipamentelor.
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In educatie utilizarea Realititii Virtuale imersive, profesorii, specialistii si educatorii
in operatiuni de simulare pot extinde invatarea experimentald dincolo de clasa traditionala,
laboratorul de simulare, ofera posibilitatea de a simula experimente stiintifice periculoase sau
costisitoare, proceduri medicale, sau chiar interactiuni sociale complexe intr-un mediu sigur si
controlat. Elevii pot invata prin practica, facand greseli si invatand din ele fara consecinte reale.
Realitatea Augumentata faciliteaza integrarea elementelor de joc in procesul de invatare, cum
ar fi provocari, recompense si competitii, ceea ce poate creste motivatia siimplicarea elevilor.
Realitatea Virtuala le permite elevilor sa "viziteze" locuri indepartate, situri istorice, ecosisteme

complexe sau chiar interiorul corpului uman fara a parasi sala de clasa, acest lucru face
invatarea mai concreta si memorabila.
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